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CAPITULO |
Disposicfes Gerais

ARTIGO 1.°
Objeto Contratual

1. O presente caderno de encargos estabelece as condi¢des técnicas e juridicas a incluir no contrato a celebrar
entre a entidade adjudicante e o adjudicatario tendo por objeto a aquisicdo de servicos de implementacao
evolutiva do "Regulamento Geral de Protecdo de Dados" (RGPD) e de "Encarregado de Protecdo de Dados"
(EPD) para a ULishoa, distribuidos pelos seguintes itens:

- Item 1: implementacéo evolutiva para a maturidade do RGPD na ULisboa;

- Item 2: prestacao de servicos de EPD na ULisboa,;

- Item 3: trés (3) acdes de formacdo no ambito da aplicacdo do RGPD, destinadas a equipa de privacidade da
ULisboa e das suas Escolas; as comissfes de ética da ULisboa e das suas Escolas; aos dirigentes dos Servicos
Centrais e dos Servicos de A¢do Social;

- Item 4: duas (2) acdes de formacdo no ambito da aplicacdo do RGPD, destinadas aos colaboradores dos
Servicos Centrais e dos Servi¢os de A¢éo Social.

2. Rege-se pela legislagdo geral aplicavel em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto no Convite e no
presente Caderno de Encargos, onde séo indicados os termos e as condi¢bes da prestacdo objeto e que serdo
incluidos no contrato a celebrar.

ARTIGO 2.9
Contrato

1. O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos e sera reduzido a escrito,
integrando igualmente os elementos elencados nas disposicdes apliciveis do Cédigo dos Contratos Publicos
(CCP).

2. Para além dos elementos referidos pelo nUmero anterior, o contrato a celebrar integra ainda:

a) Os suprimentos dos erros e das omiss@es do caderno de encargos identificados pelo concorrente, desde que
esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacfes relativos ao caderno de encargos;

c¢) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a ordem de prevaléncia € a que
nele se dispde.

ARTIGO 3.°
Duracéo do contrato

1. O contrato inicia-se na data da sua assinatura e mantém-se em vigor por 5 (cinco) meses, sem prejuizo das
obrigac6es acessorias que devam perdurar para além da cessacgéo do contrato.
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2. Ambas as partes de obrigam a cumprir fiel e imperativamente todos os prazos acordados.

ARTIGO 4.°
Gestor do Contrato

1. Para 0 acompanhamento permanente e para a garantia da boa execuc¢do do contrato é designado um gestor
do contrato.

2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execugéo do contrato, identificando e propondo
medidas corretivas que se revelem adequadas ao 6rgédo competente para a deciséo de contratar.

ARTIGO 5.°
Resolucéo do contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do contrato confere, nos termos gerais de
direito, a outra parte o direito de rescindir o contrato, sem prejuizo das correspondentes indemnizacgdes legais.

2. Caso se verifiqgue que o adjudicatario ndo afete a prestacdo do servico objeto do contrato, os recursos
necessarios e identificados na sua proposta, bem como ndo dé cumprimento aos prazos definidos no caderno de
encargos, a entidade adjudicante procedera a resolucdo imediata do contrato, sem obrigacdo de pagamento de
qgualgquer indemnizacéo.

ARTIGO 6.°
Local de execucao

A execucdo do contrato tem lugar em ambiente presencial na Universidade de Lisboa, Servicos Centrais,
Alameda da Universidade, Cidade Universitaria, 1649-004 Lisboa, e, simultaneamente em ambiente virtual,
através do canal destinado a equipa de privacidade da ULisboa via https://teams.microsoft.com/, e do e-mail
destinado ao encarregado de proteg&o de dados via rgpd@ulisboa.pt.

CAPITULO Il
Estipulagcbes Contratuais

ARTIGO 7.°
Obrigacdes do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigagBes previstas na legislacdo aplicavel e no presente caderno de encargos e
respetivos anexos, constituem obrigac¢des principais do adjudicatério as seguintes:

a) A prestacdo de servi¢os nos termos constantes do Anexo A,

b) O pagamento de quaisquer encargos relativos & execug¢édo do Contrato;

¢) O adjudicatario é responsavel perante as entidades adjudicantes por qualquer defeito ou discrepancia dos
servigos objeto do contrato a celebrar que existam no momento em que estes lhes sejam prestados;
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d) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, as entidades adjudicantes os factos que tornem
total ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servigcos objeto do procedimento, ou o cumprimento de outra
das suas obrigac@es nos termos do contrato celebrado com as entidades adjudicantes;

e) Comunicar as entidades adjudicantes qualquer facto que ocorra durante a execucao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, 0s seus representantes legais, a sua situacdo juridica e a sua
situacdo comercial ou outras informagfes com relevancia para a prestacdo dos servigos;

2. A titulo acesso6rio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos 0s meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servigo, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacéo necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

ARTIGO 8.°
Conformidade e operacionalidade dos servicos

1. O adjudicatario obriga-se a prestar as entidades adjudicantes os servicos objeto do contrato com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos no Anexo A ao presente caderno de encargos, que
dele faz parte integrante.

2. Os servicos objeto do contrato devem ser prestados tendo em conta os fins a que se destinam e dotados de
todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento, se aplicavel.

3. E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de
servigos de consumo e das garantias a ela relativas no que respeita a conformidade dos servigos a entregar

4. O prestador de servicos é responsavel perante as entidades adjudicantes por qualquer defeito ou discrepancia
dos servicos objeto do contrato que existam no momento em que os servicos lhe séo prestados.

ARTIGO 9.°
Conformidade e garantia técnica

O adjudicatério fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos elementos entregues ao
contraente publico em execuc¢do do contrato, as exigéncias legais, obrigacfes do fornecedor e prazos respetivos
aplicaveis aos contratos de aquisicdo de servicos, nos termos do Coédigo dos Contratos Publicos e demais
legislacédo aplicavel.

ARTIGO 10.°
Dever de sigilo

1. O adjudicatario fica obrigado ao sigilo e confidencialidade, nomeadamente:

a) A informacéo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do
contrato;

b) O adjudicatario compromete-se a respeitar a confidencialidade de todos os dados disponibilizados pela
entidade adjudicante, bem como das informacdes de caracter pessoal ou processual dos seus sistemas de
informacé&o, ndo os disponibilizando a quaisquer outras entidades, salvo autoriza¢do expressa;

¢) O adjudicatario assume, igualmente, o compromisso de remover e destruir, no final do contrato, todo e
gualquer tipo de registo (digital ou em papel) relacionado com os dados analisados e que a entidade adjudicante
considere de acesso privilegiado;
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ARTIGO 11.°
Preco Base

1. O preco base é de 19 940,00 euros (dezanove mil, novecentos e quarenta euros), acrescido de IVA a taxa
legal em vigor, e corresponde ao preco maximo que a entidade adjudicante se dispfe a pagar pela execu¢éo de
todas as presta¢fes que constituem o objeto do contrato a celebrar,dividindo-se pelos seguintes itens:

- Item 1 - Implementacéo evolutiva para a maturidade do RGPD, ndo podera exceder o valor unitario de 1 687,00
euros (mil, seiscentos e oitenta e sete euros) por més, acrescido de IVA;

- Iltem 2 - Prestacgdo de servicos de EPD, ndo podera exceder o valor unitario 1 077,00 euros (mil, setenta e sete
euros) por més, acrescido de IVA,;

- Item 3 - Ac¢bes de formacao no &mbito do RGPD destinados a: 1) equipa de privacidade da ULisboa e das suas
Escolas; 2) comissdes de ética da ULisboa e das suas Escolas; 3) dirigentes dos Servicos Centrais e dos
Servigos de Agdo Social ndo podera exceder o valor unitario de 1 800,00 euros (mil e oitocentos euros) por
formacao, acrescido de IVA;

- Item 4 - Acbes de formacdo no &mbito do RGPD destinados aos: 1) colaboradores dos Servigos Centrais; 2)
colaboradores dos Servicos Acdo Social ndo podera exceder o valor unitario 360,00 euros (trezentos e sessenta
euros) por formacao, acrescido de IVA.

2. O preco base para o item 1 tem por fundamento o valor médio mensal apurado de 1.644,33 euros (mil,
seiscentos e quarenta e quatro euros e trinta e trés céntimos), adjudicado pelo contrato n.° 19IN10000091, de 23
de julho de 2019, resultante de concurso publico, para a aquisicdo de servicos de implementacdo do
"Regulamento Geral de Protecéo de Dados" (RGPD) e de "Encarregado de Protecdo de Dados" (EPD), na fase
de implementacdo do "Regulamento Geral de Protecdo de Dados" (RGPD), atualizado pelo indice harmonizado
de precos do consumidor (IHPC) de 2020 a 2021 e projec¢fes para o ano de 2022, ambos do Banco de Portugal,
arredondados a unidade de euro, cuja fonte de verificacdo se encontra disponivel no seguinte endereco
https://www.bportugal.pt/page/projecoes-economicas

O preco base para o item 2 tem por fundamento o valor médio mensal de 1.050,00 euros (mil e cinquenta euros),
adjudicado pelo contrato n.° 19IN10000091, de 23 de julho de 2019, resultante de concurso publico para a
aquisicdo de servicos de implementacdo do "Regulamento Geral de Protecdo de Dados" (RGPD) e de
"Encarregado de Protecdo de Dados" (EPD), na fase de prestacdo de servigos de "Encarregado de Protecéo de
Dados" (EPD), atualizado pelo indice harmonizado de precos do consumidor (IHPC) de 2020 a 2021 e projec¢fes
para o ano de 2022, ambos do Banco de Portugal, arredondados a unidade de euro, cuja fonte de verificacéo se
encontra disponivel no seguinte endereco https://www.bportugal.pt/page/projecoes-economicas

O preco base para o item 3 e item 4 compreende a atribuigdo de dois formadores em simultaneo, em funcao do
volume de participantes por a¢éo de formagéo, e tem por fundamento o valor/hora de 60,00 euros (sessenta
euros) por formador, definido pelo Instituto Nacional de Administracao, |.P., através do Despacho n.© 11851/2021,
de 19 de novembro, com efeitos a 1 de janeiro de 2022, disponivel no seguinte endereco
https://ffiles.dre.pt/2s/2021/11/232000000/0013600138.pdf para a prestacdo de acgbes de formacdao,
compreendendo o perfil de competéncias de consultor especializado e destinado a elementos da equipa de
privacidade da ULisboa e das suas Escolas; Comiss@es de ética da ULisboa e das suas Escolas; dirigentes dos
Servicos Centrais e Servigos de Agdo Social, bem como colaboradores dos Servigos Centrais e Servigos de
Acao Social.

ARTIGO 12.°
Condicbes de pagamento
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1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o valor
constante das faturas enviadas de acordo com a seguinte distribuicéo:

Item 1 - Pagamento mensal de 1.687,00 euros (mil, seiscentos e oitenta e sete euros), a incluir IVA a taxa legal
em vigor, contra a entrega e aceitacédo de orientacdes e modelos transversais a ULisboa, em cada dois dominios,
destinados a regulamentacédo interna e aos sistemas tecnol6gicos de informacao para a obtencao do nivel inicial
e moderado em conformidade com o RGPD;

Item 2 - Pagamento mensal de 1.077,euros (mil, setenta e sete euros), a incluir IVA a taxa legal em vigor, contra
a entrega e aceitacéo de relatério mensal sobre o servigo prestado;

Item 3 - Pagamento de 1.800,00 euros (mil e oitocentos euros), a incluir IVA a taxa legal em vigor, por cada agéo
de formacéo realizada, contra a entrega do programa, dos certificados de participacdo e do manual de formacéo;

Item 4 - Pagamento de 360,00 euros (trezentos e sessenta euros), a incluir IVA a taxa legal em vigor, por cada
acao de formacéo realizada, contra entrega do programa, dos certificados de participacéo e do respetivo manual
de formag&o.

2. A(s) fatura(s) deve(m) ser emitidas, transmitidas e rececionadas, conforme o disposto no artigo 299.°-B do
Cdédigo dos Contratos Pulblicos e no Decreto-Lei n.° 123/2018, de 28 de dezembro, com as demais alteracdes
resultantes do Decreto-Lei 14-A/2020, de 7 de abril, e conjugado com as disposi¢bes constantes da Portaria n.°
289/2019, de 5 de setembro;

3. Para o efeito, a ULisboa aderiu ao Portal FE-AP, enquanto solucdo eletrénica para a rececéo de documentos
eletrénicos, pelo que o Adjudicatario deve iniciar o seu processo de onboarding a solucdo FE-AP, através do
preenchimento do formulario https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS. Em caso de dudvida, o Adjudicatario
deverd solicitar 0 devido apoio e suporte em
https://lwww.espap.gov.pt/spfin/Paginas/FE_Duvidas_Fornecedores.aspx

4. Até 31.12.2022, a ULisboa aceita a rececdo de faturas em formato pdf, através do enderego de correio
eletronico expediente@reitoria.ulisboa.pt ou através do correio postal, enderecado a Universidade de Lisboa,
Alameda da Universidade - Cidade Universitaria, 1649-004 Lisboa, salvo a(s) fatura(s) emitida(s) pelas Grandes
Empresas;

5. A(s) faturas(s) eletronicas devem ser emitidas com os seguintes elementos:

a) Namero do Contrato e nUmero de compromisso;

b) Numero da Nota de Encomenda, caso aplicavel;

¢) Nome do Gestor de Contrato;

d) Descricao, referindo o(s) documento(s) que a suporta(m);

e) Incidéncia do IVA, em separado;

f) Documentacgédo de suporte;

6. A quantia a pagar pela entidade adjudicante deve ser paga no prazo de 30 (trinta) dias apds a data de rececao
pela mesma da respetiva fatura, a qual so pode ser emitida ap6s o vencimento da obrigagéo respetiva.

7. Em caso de discordancia, por parte da ULisboa, quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

8. O ndo pagamento dos valores contestados pela entidade adjudicante nao vence juros de mora nem justifica a
suspensao das obrigacdes contratuais do adjudicatario, devendo, no entanto, a entidade adjudicante proceder ao
pagamento da importancia ndo contestada.

9. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos numeros anteriores, as faturas sédo pagas
através de transferéncia bancaria para a instituicdo de crédito indicada pelo prestador de servicos.

10. No caso de suspensdo da execugcdo do contrato e independentemente da causa da suspensdo, 0s
pagamentos ao prestador de servicos serdo automaticamente suspensos por igual periodo.

11. Na eventualidade de atraso nos pagamentos, dentro dos prazos contratual e legalmente previstos, a entidade
adjudicante encontra-se sujeita as consequéncias que, nos termos da lei, advém desses atrasos, nomeadamente
as previstas nos numeros 3 e 4 do artigo 5.°, no n.° 2 do artigo 9.° e no n.° 3 do artigo 8.°, todos da Lei dos
Compromissos e Pagamentos em Atraso, constantes da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro.

ARTIGO 13.°
Obrigacdes da entidade adjudicante
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1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo e regulamentacdo aplicaveis, constituem
obrigacdes da entidade adjudicante o seguinte:

- Item 1: implementacéo evolutiva para a maturidade do "Regulamento Geral de Protecdo de Dados" na ULisbhoa:
Decorre para o contraente publico a obrigacéo de garantir a recolha, tratamento e sistematizagédo de informacao,
bem como a aplicacdo das orientagcbes e modelos destinados a regulamentagdo interna e aos sistemas
tecnoldgicos de informagéo para a obtencao do nivel inicial e moderado em conformidade com o RGPD, nos
dominios e iniciativas estabelecidos nos requisitos gerais.

- Item 2: Prestacgéo de servicos de "Encarregado de Protecédo de Dados" (EPD) & ULisboa:

Decorre para o contraente publico a obrigacdo de garantir a recolha, tratamento, sistematizacéo e apresentacao
de informacdo, a disponibilizacdo de um canal de comunicacdo entre o EPD e a equipa de Privacidade da
ULisboa, bem como uma infraestrutura partilhada entre o EPD e a equipa de privacidade da ULisboa para o
arquivo das orienta¢des e modelos transversais a ULisboa, destinados a regulamentacgéo interna e aos sistemas
tecnologicos de informagéo.

- Item 3 e 4: A¢des de formacéo no ambito do "Regulamento Geral de Protecéo de Dados":

Decorre para o contraente publico a obrigacéo de garantir as condi¢des logisticas para a realizacdo de formacao
presencial ou virtual.

ARTIGO 14.°
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do contrato, a entidade adjudicante pode exigir ao
adjudicatério o pagamento de pena pecuniaria, por cada incumprimento registado, e em funcdo da respetiva
gravidade, de valor a fixar entre 1%, (um por mil) e 5%. (cinco por mil) do valor global da respetiva adjudicacéo,
sem IVA.

2. No caso de incumprimento do prazo fixado para a prestacdo dos servicos, por causa imputavel ao
adjudicatério, poderéa a entidade adjudicante exigir 1%. (um por mil) do valor global da respetiva adjudicacéo, sem
IVA, por cada dia de atraso.

ARTIGO 15.°
Atos e direitos de terceiros

1. Sempre que o adjudicatario sofra atrasos na execucéo de todas as prestagfes objeto do contrato em virtude
de qualquer facto imputavel a terceiros, deve, no prazo de 10 dias a contar da data em que tome conhecimento
da ocorréncia informar, por escrito, a ULisboa, a fim da mesma ficar habilitada a tomar as providéncias
necessdrias para diminuir ou recuperar tais atrasos.

2.No caso de todas as prestagBes objeto do contrato a executar pelo adjudicatario serem suscetiveis de
provocar prejuizos ou perturbacdes a um servico de utilidade publica, o adjudicatario, se disso tiver ou dever ter
conhecimento, comunica, antes do inicio da execugcdo em causa, ou no decorrer desta, esse facto a ULisboa
para que esta possa tomar as providéncias que julgue necessarias.

ARTIGO 16.°
Subcontratacéo e Cesséao da Posicao Contratual
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N&o é permitida a Cessao da posicéo contratual e a subcontratacédo por aplicacéo do disposto na alinea a) do n°1
do artigo 317° do CCP.

CAPITULO Il
Disposic¢des finais

ARTIGO 17.°
Comunicacgoes e notificagdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagcdes e comunicacdes entre as partes
do contrato, estas devem ser redigidas, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacdes constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

ARTIGO 18.°
Contagem dos prazos

1. A contagem dos prazos na fase de formacgdo dos contratos rege-se pelo disposto no artigo 470.° do Cédigo
dos Contratos Publicos e do Cédigo do Procedimento Administrativo, por remissé@o das disposi¢Bes aplicaveis.

2. A contagem dos prazos na fase de execuc¢éo dos contratos € realizada nos termos do artigo 471.° do Codigo
dos Contratos Publicos, sem prejuizo dos prazos para o cumprimento das obrigagcfes assumidas pelas partes no
ambito do contrato.

ARTIGO 19.°
Foro competente

Para resolugcdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal
administrativo de circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPITULO IV
Especificacdes técnicas

ARTIGO 20.°
Caracteristicas técnicas
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As caracteristicas técnicas para o presente procedimento sdo as constantes do Anexo A - Especificacdes
Técnicas
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